
So lesen Sie unsere Tabellen richtig

Die Bilanz der Klinik

Hier erfahren Sie, wie oft die je-
weilige Erkrankung in der ge-
samten Klinik pro Jahr behan-
delt wird. In unserem Modellfall 
bedeutet das: Auf allen Statio-
nen des Münchner Uniklini-
kums wurden 692 Patienten mit 
Vorhofflimmern versorgt. Die 
Zahlen stammen von den Kliniken 
selbst. Sie sind gesetzlich dazu ver-
pflichtet, diese Fallzahlen im Rah-
men eines sogenannten strukturier-
ten Qualitätsberichts (SQB) zu veröf-
fentlichen.

Die Empfehlungsquote der Klinik

Diese Bewertung bezieht sich auf das 
Krankenhaus insgesamt. Sie gibt an, 
wieviel Prozent der Befragten die 
Klinik ihrem besten Freund oder ih-
rer besten Freundin weiterempfehlen 
würden. Dabei fließen die Bewertun-
gen von allen Patienten mit diversen 

Erkrankungen 
aus den unter-
schiedlichs-
ten Fachab-
teilungen 
ein. Das be-
deutet für 
unseren Mo-

dellfall: Hier 
sind nicht nur 

die Beurteilun-
gen von Patienten 

mit Vorhofflimmern eingegangen, 
sondern auch jene, die beispielsweise 
wegen Rückenschmerzen, Hörprob-
lemen oder anderer Leiden im 
Uniklinikum lagen.

Der Schnitt:■ ■  Die gestrichelte weiße 
Linie markiert den Bundesdurch-
schnitt von 82 Prozent. Endet die 
blaue Fläche links davon, schneidet 
das Krankenhaus bei der Weiteremp-
fehlungsquote unterdurchschnittlich 
ab. Geht die blaue Fläche darüber hi-
naus, wurde die Klinik von den Pati-
enten überdurchschnittlich bewertet.

Die Ausstattung

Für jede Erkrankung ist individu-
ell festgelegt, welche Ausstattung 
ein Krankenhaus vorhalten sollte. 
Dabei fließen nicht nur die wün-
schenswerten Geräte, sondern 
auch die ärztliche Qualifikation 
ein. Die Auswahl der jeweiligen 
Merkmale orientiert sich an den 
Vorgaben medizinischer Leitlini-

en. In unserem Modellfall mit der 
Diagnose Vorhofflimmern sind 
beispielsweise drei Hauptbereiche 
apparative Ausstattung, ärztliche 
Qualifikation und Versorgungs­
schwerpunkte der Fachabteilun­
gen mit insgesamt 25 Ausstat-
tunsmerkmalen vorgegeben wor-
den. In der Spalte Geräte/Perso­
nal erfahren Sie, wie viele dieser 
Kriterien das Krankenhaus er-

füllt. Wichtig: Ein Krankenhaus, 
das nicht alle Kritieren erfüllt, 
kann trotzdem gut ausgestattet 
sein. Beispiel: Wenn ein Erwach-
sener wegen Vorhofflimmern be-
handelt wird, braucht er weder 
die Ausstattung für eine Herz-
transplantation noch eine Kinder-
kardiologie. Es kommt also im-
mer darauf an, mit welcher Diag-
nose man eine Klinik aufsucht.

Klinikname/
Adresse

Bilanz 
der Klinik

Bilanz der Fachabteilung mit 
den meisten Fällen 

Geräte/ 
Personal -Analyse

Klinikdirektoren (DIR), Chefärzte 
(CA), leitende Oberärzte (LOA)

Uniklinikum Großhadern und 
Innenstadt
Marchioninistraße 15
81377 München
Telefon 089/7095-2371 

692 Fälle gesamt

82%
Weiterempfehlung

davon 460 Fälle 
in der Medizinischen Klinik I

              81%  
Weiterempfehlung

25 von 25 
Kriterien

Die Qualität der medizinischen Versorgung liegt an der – mit 
allen erdenklichen Geräten ausgestatteten – Uniklinik Groß-
hadern über dem Bewertungs-Schnitt. Dagegen sind die Be-
wertungen für Wartezeiten und Essen nicht berühmt. Bei der 
Pflege insgesamt machen die Patienten keine Abstriche.

DIR: Prof. Dr. Steffen Massberg (Foto)
LOA: Prof. Dr. Jörg Hausleiter
LOA: Prof. Dr. Julinda Mehilli
LOA: Prof. Dr. Stefan Kääb

Die hier angegebene 
Telefonnummer ist im 
Regelfall die Durch-
wahl zur Fachabteilung, 
in der die jeweilige Er-
kankung am häufigsten 
behandelt wird.

Die Bilanz der Fachabteilung

Hier erfahren Sie, welche Fachabteilung der 
Klinik die jeweilige Erkrankung am häu-
figsten behandelt – und wie viele Patien-
ten dort pro Jahr versorgt werden. Zur 
Erklärung: Nicht immer liegen alle Pati-
enten mit derselben Diagnose auch in 
derselben Abteilung. Manchmal haben sie 
noch andere Erkrankungen, mit denen sie 
auf einer anderen Station besser aufgehoben 
sind. Es kann auch sein, dass eine Klinik 

mehrere Standorte unterhält. So hat die Münchner Unikli-
nik beispielsweise Fachabteilungen in Großhadern und 

in der Innenstadt. Wir stellen nur die größte Abteilung 
der gesamten Klinik für die jeweilige Diagnose vor.

Die Weiterempfehlungsquote der Fachabteilung

Dieser Weiterempfehlungs-Wert bezieht sich nur auf 
die Fachabteilung, in der die Erkrankung am häufigs-

ten behandelt wird. Er basiert ausschließlich auf den 
Beurteilungen der Patienten, die auch dort versorgt wor-

den sind.

In der letzten 
Spalte nennen 
wir die führen-
den Köpfe der 
größten 
Fachabteilung. 

Die Namen 
und Fotos der 
Top-Ärzte 
stammen aus 
Eigenveröffent-
lichungen der 
Kliniken. In 
manchen Fäl-
len arbeiten in 
einem Kran-
kenhaus zahl-
reiche weitere 
externe Spezia-
listen, soge-
nannte Beleg-
ärzte, die hier 
nicht voll
ständig aufge-
führt werden 
können.

Die direkte Durchwahl

Klinikname/
Adresse

Bilanz 
der Klinik

Bilanz der Fachabteilung mit 
den meisten Fällen 

Geräte/ 
Personal -Analyse

Klinikdirektoren (DIR), Chefärzte 
(CA), leitende Oberärzte (LOA)

Uniklinikum Großhadern 
und Innenstadt

Marchioninistraße 15
81377 München

Telefon 089/7095-2371 

692 Fälle gesamt

82%
Weiterempfehlung

davon 460 Fälle 
in der Medizinischen Klinik I

              81%  
Weiterempfehlung

25 von 25 
Kriterien

Die Qualität der medizinischen Versorgung liegt an der – mit 
allen erdenklichen Geräten ausgestatteten – Uniklinik Groß-
hadern über dem Bewertungs-Schnitt. Dagegen sind die Be-
wertungen für Wartezeiten und Essen nicht berühmt. Bei der 
Pflege insgesamt machen die Patienten keine Abstriche.

DIR: Prof. Dr. Steffen Massberg (Foto)
LOA: Prof. Dr. Jörg Hausleiter
LOA: Prof. Dr. Julinda Mehilli
LOA: Prof. Dr. Stefan Kääb

Klinikname/
Adresse

Bilanz 
der Klinik

Bilanz der 
Fachabteilung mit den 

meisten Fällen 

Geräte/ 
Personal -Analyse

Klinikdirektoren (DIR), 
Chefärzte (CA), 

leitende Oberärzte (LOA)

Uniklinikum Großhadern 
und Innenstadt

Marchioninistraße 15
81377 München

Telefon 089/7095-2371 

692 Fälle gesamt

82%
Weiterempfehlung

davon 460 Fälle 
in der Medizinischen Klinik I

              81%  
Weiterempfehlung

25 von 25 
Kriterien

Die Qualität der medizinischen Versorgung liegt an der – mit 
allen erdenklichen Geräten ausgestatteten – Uniklinik Groß-
hadern über dem Bewertungs-Schnitt. Dagegen sind die Be-
wertungen für Wartezeiten und Essen nicht berühmt. Bei der 
Pflege insgesamt machen die Patienten keine Abstriche.

DIR: Prof. Dr. Steffen Massberg (Foto)
LOA: Prof. Dr. Jörg Hausleiter
LOA: Prof. Dr. Julinda Mehilli

LOA: Prof. Dr. Stefan Kääb

Klinikname/
Adresse

Bilanz 
der Klinik

Bilanz der 
Fachabteilung mit den 

meisten Fällen 

Geräte/ 
Personal -Analyse

Klinikdirektoren (DIR), Chefärzte 
(CA), leitende Oberärzte (LOA)

Uniklinikum Großhadern 
und Innenstadt

Marchioninistraße 15
81377 München

Telefon 089/7095-2371 

692 Fälle gesamt

82%
Weiterempfehlung

davon 460 Fälle 
in der Medizinischen Klinik I

              81%  
Weiterempfehlung

25 von 25 
Kriterien

Die Qualität der medizinischen Versorgung liegt an der – mit 
allen erdenklichen Geräten ausgestatteten – Uniklinik Groß-
hadern über dem Bewertungs-Schnitt. Dagegen sind die Be-
wertungen für Wartezeiten und Essen nicht berühmt. Bei der 
Pflege insgesamt machen die Patienten keine Abstriche.

DIR: Prof. Dr. Steffen Massberg (Foto)
LOA: Prof. Dr. Jörg Hausleiter
LOA: Prof. Dr. Julinda Mehilli
LOA: Prof. Dr. Stefan Kääb

Klinikname/
Adresse

Bilanz 
der Klinik

Bilanz der 
Fachabteilung mit den 

meisten Fällen 

Geräte/ 
Personal -Analyse

Klinikdirektoren (DIR), Chefärzte 
(CA), leitende Oberärzte (LOA)

Uniklinikum Großhadern 
und Innenstadt

Marchioninistraße 15
81377 München

Telefon 089/7095-2371 

692 Fälle gesamt

82%
Weiterempfehlung

davon 460 Fälle 
in der Medizinischen Klinik I

              81%  
Weiterempfehlung

25 von 25 
Kriterien

Die Qualität der medizinischen Versorgung liegt an der – mit 
allen erdenklichen Geräten ausgestatteten – Uniklinik Groß-
hadern über dem Bewertungs-Schnitt. Dagegen sind die Be-
wertungen für Wartezeiten und Essen nicht berühmt. Bei der 
Pflege insgesamt machen die Patienten keine Abstriche.

DIR: Prof. Dr. Steffen Massberg (Foto)
LOA: Prof. Dr. Jörg Hausleiter
LOA: Prof. Dr. Julinda Mehilli
LOA: Prof. Dr. Stefan Kääb

Klinikname/
Adresse

Bilanz 
der Klinik

Bilanz der Fachabteilung mit 
den meisten Fällen 

Geräte/ 
Personal -Analyse

Klinikdirektoren (DIR), Chefärzte 
(CA), leitende Oberärzte (LOA)

Deutsches Herzzentrum
München
Lazarettstraße 36
80636 München
Telefon 089/1218-4073

1316 Fälle gesamt

87%
Weiterempfehlung

davon 1257 Fälle 
in der Kardiologie

              87%  
Weiterempfehlung

25 von 25 
Kriterien

Hervorragend bewertete Spezialklinik mit allen Möglichkeiten 
bei der Behandlung von Herzerkrankungen. Sehr gute Noten 
gibt es für die ärztliche Versorgung – hier knackt das Herzzen-
trum in einem Teilbereich sogar die 90-Prozent-Marke. Einzi-
ger Bewertungs-Schwachpunkt: die Wartezeiten.

DIR: Prof. Dr. Heribert Schunkert (Foto)
LOA: Prof. Dr. Adnan Kastrati
LOA: Prof. Dr. Christian 
Hengstenberg

Städtisches Klinikum
Bogenhausen
Englschalkinger Straße 77
81925 München
Telefon 089/9270-2071

1297 Fälle gesamt

80%
Weiterempfehlung

davon 1155 Fälle 
in der Kardiologie

              80%  
Weiterempfehlung

18 von 25 
Kriterien

Die Bogenhausener Kardiologie landet im Bewertungs-Mittel-
feld. Recht gut wird die Qualität der medizinischen Versor-
gung eingestuft, eher schwache Noten gibt es vor allem für 
die Wartezeiten mit gerade mal 66 Prozent Zufriedenheit. Gut 
ausgestattet, aber keine spezielle Kinderkardiologie.

CA: Prof. Dr. Ellen Hoffmann (Foto)
LOA: Dr. Diethmar Antoni
LOA: Dr. Markus Engel

Klinik Augustinum
München
Wolkerweg 16
81375 München
Telefon 089/ 7095-1154

894 Fälle gesamt

89%
Weiterempfehlung

davon 894 Fälle 
in der Kardiologie

              89%  
Weiterempfehlung

17 von 25 
Kriterien

Klassenprimus aller 15 vorgestellten Kliniken – sieben Pro-
zent über Bundesschnitt. Traumnoten bei der Qualität der me-
dizinischen Versorgung und Pflege. Super-Sauberkeits-Wert 
und sogar bei den Wartezeiten ein vergleichsweise positives 
Ergebnis. Kein MRT und keine spezielle Kinderkardiologie.

CA: Prof. Dr. Michael Block (Foto)
LOA: Dr. Etienne Luciani

Uniklinikum Großhadern und 
Innenstadt
Marchioninistraße 15
81377 München
Telefon 089/7095-2371 

692 Fälle gesamt

82%
Weiterempfehlung

davon 460 Fälle 
in der Medizinischen Klinik I

              81%  
Weiterempfehlung

25 von 25 
Kriterien

Die Qualität der medizinischen Versorgung liegt an der – mit 
allen erdenklichen Geräten ausgestatteten – Uniklinik Groß-
hadern über dem Bewertungs-Schnitt. Dagegen sind die Be-
wertungen für Wartezeiten und Essen nicht berühmt. Bei der 
Pflege insgesamt machen die Patienten keine Abstriche.

DIR: Prof. Dr. Steffen Massberg (Foto)
LOA: Prof. Dr. Jörg Hausleiter
LOA: Prof. Dr. Julinda Mehilli
LOA: Prof. Dr. Stefan Kääb

Klinikum 
München-Pasing
Steinerweg 5
81241 München
Telefon 089/8892-2307

419 Fälle gesamt

73%
Weiterempfehlung

davon 416 Fälle 
in der Medizinischen Klinik I

              
Nicht genügend Beurteilungen

17 von 25 
Kriterien

Das Klinikum Pasing würden zwar nur vergleichsweise wenige 
Patienten weiterempfehlen, aber die Zufriedenheit mit der 
ärztlichen Versorgung liegt bei 81 %. Beim Essen nur magere 
66 % Zufriedenheit. Auch die Pflege schneidet nicht toll ab. 
Gut ausgestattet, aber keine spezielle Kinderkardiologie.

CA: Prof. Dr. Christopher Reithmann 
(Foto)
LOA: Dr. Bernd Herkommer

Klinikum
Dritter Orden
Menzinger Straße 44
80638 München
Telefon 089/1795-2401

410 Fälle gesamt

88%
Weiterempfehlung

davon 278 Fälle 
in der Klinik für Innere Medizin II 

              
Nicht genügend Beurteilungen

20 von 25 
Kriterien

Zweitbeste Weiterempfehlungsquote – bei fast allen Bewer-
tungskriterien klar überdurchschnittliche Werte. Herausra-
gend: 88% Zufriedenheit bei der Qualität der medizinischen 
Versorgung und 86 Prozent Lob für sehr gute Sauberkeit. Aus-
stattung sehr gut, aber keine spezielle Kinderkardiologie.

CA: Dr. Albert Maier (Foto)
LOA: Dr. Michael Jakob

Städtisches Klinikum
Neuperlach
Oskar-Maria-Graf-Ring 51
81737 München
Telefon 089/6794-2351

379 Fälle gesamt

79%
Weiterempfehlung

davon 315 Fälle 
in der Kardiologie

              81%  
Weiterempfehlung

17 von 25 
Kriterien

Hier schneidet die Fachabteilung bei der Weiterempfehlungs-
quote zwei Prozent besser ab als das Haus ingesamt. Die 
Qualität der medizinischen Versorgung wird besser bewertet 
als die Auskünfte der Ärzte. Schwachpunkt: die Wartezeiten. 
Gut ausgestattet, aber keine spezielle Kinderkardiologie.

CA: Prof. Dr. Harald Mudra (Foto)
LOA: Dr. Martin Hug

Klinikum 
Freising
Alois-Steinecker-Straße 18
85354 Freising
Telefon 08161/24-4303

306 Fälle gesamt

79%
Weiterempfehlung

davon 290 Fälle 
in der Kardiologie (Innere Medizin II)

              80%  
Weiterempfehlung

14 von 25 
Kriterien

Die Freisinger Kardiologie bietet eine überdurchschnittlich gut 
bewertete Pflege. Dagegen liegt die Zufriedenheits-Quote bei 
der ärztlichen Versorgung etwas unter dem Bundesschnitt. Es-
sen und Sauberkeit positiv. Keine Schrittmacher-Eingriffe, kei-
ne spezielle Kinderkardiologie.

CA: Dr. Karl Giso Mackes (Foto)
LOA: Dr. Kai Sonne

Städtisches Klinikum 
Schwabing
Kölner Platz 1
80804 München
Telefon 089/3068-2525

287 Fälle gesamt

70%
Weiterempfehlung

davon 236 Fälle 
in der Kardiologie

              68%  
Weiterempfehlung

21 von 25 
Kriterien

Im Schwabinger Krankenhaus zeigen sich gewaltige Bewer-
tungsunterschiede: Während die Gefäßchirurgie eine Weiter-
empfehlungsquote von 81 Prozent erzielt, kommt die Kardio-
logie nur auf 68 Prozent. Gut ausgestattet, inklusive spezielle 
Kinderkardiologie, aber keine Schrittmacher-Eingriffe.

CA: Prof. Dr. Stefan Sack (Foto)
LOA: Dr. Dieter Müller

Klinikum 
Dachau
Krankenhausstraße 15
85221 Dachau
Telefon 08131/76-229

266 Fälle gesamt

78%
Weiterempfehlung

davon 246 Fälle 
in der Kardiologie

              76%  
Weiterempfehlung

12 von 25 
Kriterien

Hier äußern die Patienten mehr Kritik an der Pflege (76 Pro-
zent als an der ärztlichen Versorgung (81 %). Sauberkeit und 
Essen werden als verbesserungswürdig eingestuft. Bei der 
Aufnahme gibt es überdurchschnittlich gute Bewertungen. 
Spezial-Ausstattung nur eingeschränkt vorhanden.

CA: Priv. Doz. Bernhard Witzenbichler 
(Foto)
LOA: Dr. Rolf Bergmann
LOA: Dr. Martin Desaga

Klinikum
Harlaching
Sanatoriumsplatz 2
81545 München
Telefon 089/6210-2780

253 Fälle gesamt

74%
Weiterempfehlung

davon 187 Fälle 
in der Kardiologie

              71%  
Weiterempfehlung

20 von 25 
Kriterien

In Harlaching kommt die Kardiologie auf eine Weiterempfeh-
lungsquote von enttäuschenden 71 Prozent, wobei das Ge-
samtergebnis vor allem durch die Bereiche Pflege, Organisati-
on und Service gedrückt wird. Gut ausgestattet, aber keine 
spezielle Kinderkardiologie und keine Schrittmacher-Eingriffe.

CA: Prof. Dr. Harald Kühl (Foto)
LOA: Dr. Claus Kirscheneder

Klinikum 
Fürstenfeldbruck
Dachauer Straße 33
82256 Fürstenfeldbruck 
Telefon 08141/99-3051

231 Fälle gesamt

72%
Weiterempfehlung

davon 231 Fälle 
in der Inneren Medizin

              67%  
Weiterempfehlung

14 von 25 
Kriterien

Die Weiterempfehlungsquote der Inneren Medizin ist mit 67 
Prozent gering. Auch bei der ärztlichen Versorgung erreicht 
die Abteilung unterdurchschnittliche Werte. Verbesserungs-
würdig: Wartezeiten und Essen. Spezial-Ausstattung einge-
schränkt vorhanden, Schrittmacher-Eingriffe möglich.

CA: Prof. Dr. Bernhard Permanetter 
(Foto)
CA: Prof. Tilman Kolbe
LOA: Dr. Andrea Menzl
LOA: Dr. Ulrich Hellings

Kreiskrankenhaus Erding
mit Klinikum Dorfen
Bajuwarenstraße 5
85435 Erding
Telefon 08122/59-1760

229 Fälle gesamt

79%
Weiterempfehlung

davon 101 Fälle 
in der Kardiologie

             
         Nicht genügend Beurteilungen

16 von 25 
Kriterien

Sauberkeit und Essen fallen positiv auf. Insgesamt bewerten 
die Patienten die ärztliche Versorgung und die pflegerische 
Betreuung besser als den Bereich Organisation & Service. Gu-
te Ausstattung, aber keine spezielle Kinderkardiologie vorhan-
den und keine Schrittmacher-Eingriffe möglich.

CA: Prof. Dr. Hans Peter Emslander 
(Foto)
LOA: Priv. Doz. Lorenz 
Bott-Flügel

Internistische Klinik
Dr. Müller, München
Am Isarkanal 36
81379 München
Telefon 089/72400-0

219 Fälle gesamt

72%
Weiterempfehlung

davon 123 Fälle 
in der Inneren Medizin (Hauptabt.)

              73%  
Weiterempfehlung

13 von 25 
Kriterien

Nur 75-prozentige Zufriedenheitsquote bei der pflegerischen 
Betreuung, und auch die ärztliche Versorgung hat nach Ein-
schätzung mancher Patienten noch Luft nach oben. Spezial-
Ausstattung eingeschränkt vorhanden, unter anderem kein 
MRT und kein Linksherzkathetermessplatz.

CA: Prof. Dr. Manfred Gross (Foto; 
Ärztlicher Direktektor)

LOA: Dr. Rainer Olze

Privatklinik
Dr. Robert Schindlbeck
Seestraße 43
82211 Herrsching
Telefon 08152/290

179 Fälle gesamt

84%
Weiterempfehlung

davon 179 Fälle 
in der Inneren Medizin

              84%  
Weiterempfehlung

18 von 25 
Kriterien

Gute Weiterempfehlungsquote. Pflege im Zufriedenheits-Bun-
desschnitt, ärztliche Versorgung nur knapp darunter. Warte-
zeiten und Essensversorgung sind positiv bewertet worden. 
Keine auffällige Schwachstelle. Tolle 87 Prozent Zufriedenheit 
bei der Aufnahme. Keine spezielle Kinderkardiologie.

CA: Dr. Achim Rotter (Foto;
Ärztlicher Direktor)
CA: Dr. Peter Sautner
LOA: Dr. Martin Brennenstuhl

Top-Kliniken bei
Vorhofflimmern

Volkskrankheit Vorhofflim-
mern – an dieser häufigs-
ten Herzrhythmusstörung 
leiden nach neuen Exper-

ten-Hochrechnungen etwa 1,8 
bis 2,2 Millionen Bundesbürger. 
Über 250 000 Patienten kom-
men jedes Jahr in ein Kranken-
haus. Der große Report von tz 
und Barmer GEK zum Thema 
Vorhofflimmern beleuchtet die 
15 Kliniken mit den meisten Fäl-
len in München und in den an-
grenzenden Landkreisen.

Der große Krankenhaus-Report von      & Wenn das Herz
verrückt spielt

Quelle: Barmer GEK. Die Rufnummern beziehen sich auf die jeweilige Fachabteilung mit den meisten Fällen. Die Namen der Ärzte und Fotos stammen aus Eigenveröffentlichungen der Kliniken.

(Bundesschnitt 82%) (Bundesschnitt 82% – gestrichelte Linie im Balken)
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Klinikname/
Adresse

Bilanz 
der Klinik

Bilanz der Fachabteilung mit 
den meisten Fällen 

Geräte/ 
Personal -Analyse

Klinikdirektoren (DIR), Chefärzte 
(CA), leitende Oberärzte (LOA)

Deutsches Herzzentrum
München
Lazarettstraße 36
80636 München
Telefon 089/1218-4073

1316 Fälle gesamt

87%
Weiterempfehlung

davon 1257 Fälle 
in der Kardiologie

              87%  
Weiterempfehlung

25 von 25 
Kriterien

Hervorragend bewertete Spezialklinik mit allen Möglichkeiten 
bei der Behandlung von Herzerkrankungen. Sehr gute Noten 
gibt es für die ärztliche Versorgung – hier knackt das Herzzen-
trum in einem Teilbereich sogar die 90-Prozent-Marke. Einzi-
ger Bewertungs-Schwachpunkt: die Wartezeiten.

DIR: Prof. Dr. Heribert Schunkert (Foto)
LOA: Prof. Dr. Adnan Kastrati
LOA: Prof. Dr. Christian 
Hengstenberg

Städtisches Klinikum
Bogenhausen
Englschalkinger Straße 77
81925 München
Telefon 089/9270-2071

1297 Fälle gesamt

80%
Weiterempfehlung

davon 1155 Fälle 
in der Kardiologie

              80%  
Weiterempfehlung

18 von 25 
Kriterien

Die Bogenhausener Kardiologie landet im Bewertungs-Mittel-
feld. Recht gut wird die Qualität der medizinischen Versor-
gung eingestuft, eher schwache Noten gibt es vor allem für 
die Wartezeiten mit gerade mal 66 Prozent Zufriedenheit. Gut 
ausgestattet, aber keine spezielle Kinderkardiologie.

CA: Prof. Dr. Ellen Hoffmann (Foto)
LOA: Dr. Diethmar Antoni
LOA: Dr. Markus Engel

Klinik Augustinum
München
Wolkerweg 16
81375 München
Telefon 089/ 7095-1154

894 Fälle gesamt

89%
Weiterempfehlung

davon 894 Fälle 
in der Kardiologie

              89%  
Weiterempfehlung

17 von 25 
Kriterien

Klassenprimus aller 15 vorgestellten Kliniken – sieben Pro-
zent über Bundesschnitt. Traumnoten bei der Qualität der me-
dizinischen Versorgung und Pflege. Super-Sauberkeits-Wert 
und sogar bei den Wartezeiten ein vergleichsweise positives 
Ergebnis. Kein MRT und keine spezielle Kinderkardiologie.

CA: Prof. Dr. Michael Block (Foto)
LOA: Dr. Etienne Luciani

Uniklinikum Großhadern und 
Innenstadt
Marchioninistraße 15
81377 München
Telefon 089/7095-2371 

692 Fälle gesamt

82%
Weiterempfehlung

davon 460 Fälle 
in der Medizinischen Klinik I

              81%  
Weiterempfehlung

25 von 25 
Kriterien

Die Qualität der medizinischen Versorgung liegt an der – mit 
allen erdenklichen Geräten ausgestatteten – Uniklinik Groß-
hadern über dem Bewertungs-Schnitt. Dagegen sind die Be-
wertungen für Wartezeiten und Essen nicht berühmt. Bei der 
Pflege insgesamt machen die Patienten keine Abstriche.

DIR: Prof. Dr. Steffen Massberg (Foto)
LOA: Prof. Dr. Jörg Hausleiter
LOA: Prof. Dr. Julinda Mehilli
LOA: Prof. Dr. Stefan Kääb

Klinikum 
München-Pasing
Steinerweg 5
81241 München
Telefon 089/8892-2307

419 Fälle gesamt

73%
Weiterempfehlung

davon 416 Fälle 
in der Medizinischen Klinik I

              
Nicht genügend Beurteilungen

17 von 25 
Kriterien

Das Klinikum Pasing würden zwar nur vergleichsweise wenige 
Patienten weiterempfehlen, aber die Zufriedenheit mit der 
ärztlichen Versorgung liegt bei 81 %. Beim Essen nur magere 
66 % Zufriedenheit. Auch die Pflege schneidet nicht toll ab. 
Gut ausgestattet, aber keine spezielle Kinderkardiologie.

CA: Prof. Dr. Christopher Reithmann 
(Foto)
LOA: Dr. Bernd Herkommer

Klinikum
Dritter Orden
Menzinger Straße 44
80638 München
Telefon 089/1795-2401

410 Fälle gesamt

88%
Weiterempfehlung

davon 278 Fälle 
in der Klinik für Innere Medizin II 

              
Nicht genügend Beurteilungen

20 von 25 
Kriterien

Zweitbeste Weiterempfehlungsquote – bei fast allen Bewer-
tungskriterien klar überdurchschnittliche Werte. Herausra-
gend: 88% Zufriedenheit bei der Qualität der medizinischen 
Versorgung und 86 Prozent Lob für sehr gute Sauberkeit. Aus-
stattung sehr gut, aber keine spezielle Kinderkardiologie.

CA: Dr. Albert Maier (Foto)
LOA: Dr. Michael Jakob

Städtisches Klinikum
Neuperlach
Oskar-Maria-Graf-Ring 51
81737 München
Telefon 089/6794-2351

379 Fälle gesamt

79%
Weiterempfehlung

davon 315 Fälle 
in der Kardiologie

              81%  
Weiterempfehlung

17 von 25 
Kriterien

Hier schneidet die Fachabteilung bei der Weiterempfehlungs-
quote zwei Prozent besser ab als das Haus ingesamt. Die 
Qualität der medizinischen Versorgung wird besser bewertet 
als die Auskünfte der Ärzte. Schwachpunkt: die Wartezeiten. 
Gut ausgestattet, aber keine spezielle Kinderkardiologie.

CA: Prof. Dr. Harald Mudra (Foto)
LOA: Dr. Martin Hug

Klinikum 
Freising
Alois-Steinecker-Straße 18
85354 Freising
Telefon 08161/24-4303

306 Fälle gesamt

79%
Weiterempfehlung

davon 290 Fälle 
in der Kardiologie (Innere Medizin II)

              80%  
Weiterempfehlung

14 von 25 
Kriterien

Die Freisinger Kardiologie bietet eine überdurchschnittlich gut 
bewertete Pflege. Dagegen liegt die Zufriedenheits-Quote bei 
der ärztlichen Versorgung etwas unter dem Bundesschnitt. Es-
sen und Sauberkeit positiv. Keine Schrittmacher-Eingriffe, kei-
ne spezielle Kinderkardiologie.

CA: Dr. Karl Giso Mackes (Foto)
LOA: Dr. Kai Sonne

Städtisches Klinikum 
Schwabing
Kölner Platz 1
80804 München
Telefon 089/3068-2525

287 Fälle gesamt

70%
Weiterempfehlung

davon 236 Fälle 
in der Kardiologie

              68%  
Weiterempfehlung

21 von 25 
Kriterien

Im Schwabinger Krankenhaus zeigen sich gewaltige Bewer-
tungsunterschiede: Während die Gefäßchirurgie eine Weiter-
empfehlungsquote von 81 Prozent erzielt, kommt die Kardio-
logie nur auf 68 Prozent. Gut ausgestattet, inklusive spezielle 
Kinderkardiologie, aber keine Schrittmacher-Eingriffe.

CA: Prof. Dr. Stefan Sack (Foto)
LOA: Dr. Dieter Müller

Klinikum 
Dachau
Krankenhausstraße 15
85221 Dachau
Telefon 08131/76-229

266 Fälle gesamt

78%
Weiterempfehlung

davon 246 Fälle 
in der Kardiologie

              76%  
Weiterempfehlung

12 von 25 
Kriterien

Hier äußern die Patienten mehr Kritik an der Pflege (76 Pro-
zent als an der ärztlichen Versorgung (81 %). Sauberkeit und 
Essen werden als verbesserungswürdig eingestuft. Bei der 
Aufnahme gibt es überdurchschnittlich gute Bewertungen. 
Spezial-Ausstattung nur eingeschränkt vorhanden.

CA: Priv. Doz. Bernhard Witzenbichler 
(Foto)
LOA: Dr. Rolf Bergmann
LOA: Dr. Martin Desaga

Klinikum
Harlaching
Sanatoriumsplatz 2
81545 München
Telefon 089/6210-2780

253 Fälle gesamt

74%
Weiterempfehlung

davon 187 Fälle 
in der Kardiologie

              71%  
Weiterempfehlung

20 von 25 
Kriterien

In Harlaching kommt die Kardiologie auf eine Weiterempfeh-
lungsquote von enttäuschenden 71 Prozent, wobei das Ge-
samtergebnis vor allem durch die Bereiche Pflege, Organisati-
on und Service gedrückt wird. Gut ausgestattet, aber keine 
spezielle Kinderkardiologie und keine Schrittmacher-Eingriffe.

CA: Prof. Dr. Harald Kühl (Foto)
LOA: Dr. Claus Kirscheneder

Klinikum 
Fürstenfeldbruck
Dachauer Straße 33
82256 Fürstenfeldbruck 
Telefon 08141/99-3051

231 Fälle gesamt

72%
Weiterempfehlung

davon 231 Fälle 
in der Inneren Medizin

              67%  
Weiterempfehlung

14 von 25 
Kriterien

Die Weiterempfehlungsquote der Inneren Medizin ist mit 67 
Prozent gering. Auch bei der ärztlichen Versorgung erreicht 
die Abteilung unterdurchschnittliche Werte. Verbesserungs-
würdig: Wartezeiten und Essen. Spezial-Ausstattung einge-
schränkt vorhanden, Schrittmacher-Eingriffe möglich.

CA: Prof. Dr. Bernhard Permanetter 
(Foto)
CA: Prof. Tilman Kolbe
LOA: Dr. Andrea Menzl
LOA: Dr. Ulrich Hellings

Kreiskrankenhaus Erding
mit Klinikum Dorfen
Bajuwarenstraße 5
85435 Erding
Telefon 08122/59-1760

229 Fälle gesamt

79%
Weiterempfehlung

davon 101 Fälle 
in der Kardiologie

             
         Nicht genügend Beurteilungen

16 von 25 
Kriterien

Sauberkeit und Essen fallen positiv auf. Insgesamt bewerten 
die Patienten die ärztliche Versorgung und die pflegerische 
Betreuung besser als den Bereich Organisation & Service. Gu-
te Ausstattung, aber keine spezielle Kinderkardiologie vorhan-
den und keine Schrittmacher-Eingriffe möglich.

CA: Prof. Dr. Hans Peter Emslander 
(Foto)
LOA: Priv. Doz. Lorenz 
Bott-Flügel

Internistische Klinik
Dr. Müller, München
Am Isarkanal 36
81379 München
Telefon 089/72400-0

219 Fälle gesamt

72%
Weiterempfehlung

davon 123 Fälle 
in der Inneren Medizin (Hauptabt.)

              73%  
Weiterempfehlung

13 von 25 
Kriterien

Nur 75-prozentige Zufriedenheitsquote bei der pflegerischen 
Betreuung, und auch die ärztliche Versorgung hat nach Ein-
schätzung mancher Patienten noch Luft nach oben. Spezial-
Ausstattung eingeschränkt vorhanden, unter anderem kein 
MRT und kein Linksherzkathetermessplatz.

CA: Prof. Dr. Manfred Gross (Foto; 
Ärztlicher Direktektor)

LOA: Dr. Rainer Olze

Privatklinik
Dr. Robert Schindlbeck
Seestraße 43
82211 Herrsching
Telefon 08152/290

179 Fälle gesamt

84%
Weiterempfehlung

davon 179 Fälle 
in der Inneren Medizin

              84%  
Weiterempfehlung

18 von 25 
Kriterien

Gute Weiterempfehlungsquote. Pflege im Zufriedenheits-Bun-
desschnitt, ärztliche Versorgung nur knapp darunter. Warte-
zeiten und Essensversorgung sind positiv bewertet worden. 
Keine auffällige Schwachstelle. Tolle 87 Prozent Zufriedenheit 
bei der Aufnahme. Keine spezielle Kinderkardiologie.

CA: Dr. Achim Rotter (Foto;
Ärztlicher Direktor)
CA: Dr. Peter Sautner
LOA: Dr. Martin Brennenstuhl

Top-Kliniken bei
Vorhofflimmern

Volkskrankheit Vorhofflim-
mern – an dieser häufigs-
ten Herzrhythmusstörung 
leiden nach neuen Exper-

ten-Hochrechnungen etwa 1,8 
bis 2,2 Millionen Bundesbürger. 
Über 250 000 Patienten kom-
men jedes Jahr in ein Kranken-
haus. Der große Report von tz 
und Barmer GEK zum Thema 
Vorhofflimmern beleuchtet die 
15 Kliniken mit den meisten Fäl-
len in München und in den an-
grenzenden Landkreisen.

Der große Krankenhaus-Report von      & Wenn das Herz
verrückt spielt

Quelle: Barmer GEK. Die Rufnummern beziehen sich auf die jeweilige Fachabteilung mit den meisten Fällen. Die Namen der Ärzte und Fotos stammen aus Eigenveröffentlichungen der Kliniken.

(Bundesschnitt 82%) (Bundesschnitt 82% – gestrichelte Linie im Balken)
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Klinikname/
Adresse

Bilanz 
der Klinik

Bilanz der 
Fachabteilung mit den 

meisten Fällen 

Geräte/ 
Personal           -Analyse

Klinikdirektoren (DIR), 
Chefärzte (CA), 

leitende Oberärzte (LOA)

Uniklinikum Großhadern 
und Innenstadt

Marchioninistraße 15
81377 München

Telefon 089/7095-2371 

692 Fälle gesamt

82%
Weiterempfehlung

davon 460 Fälle 
in der Medizinischen Klinik I

              81%  
Weiterempfehlung

25 von 25 
Kriterien

Die Qualität der medizinischen Versorgung liegt an der – mit 
allen erdenklichen Geräten ausgestatteten – Uniklinik Groß-
hadern über dem Bewertungs-Schnitt. Dagegen sind die Be-
wertungen für Wartezeiten und Essen nicht berühmt. Bei der 
Pflege insgesamt machen die Patienten keine Abstriche.

DIR: Prof. Dr. Steffen Massberg (Foto)
LOA: Prof. Dr. Jörg Hausleiter
LOA: Prof. Dr. Julinda Mehilli

LOA: Prof. Dr. Stefan Kääb

Orientierungshilfe

In dieser Spalte fasst 
die tz die Informatio-

nen über das Kran-
kenhaus und die Patien-

tenbewertungen zusam-
men. Diese tz-Analyse soll kein 

Pauschalurteil sein. Vielmehr ist sie als erste Ori-
entierungshilfe für die tz-Leser gedacht. Die indi-
viduelle Einschätzung kann sie nicht ersetzen.

Die Top-Ärzte

Klinikname/ Adresse
Bilanz der KlinikBilanz der Fachabteilung mit 

den meisten Fällen Geräte/ Personal

-Analyse

Klinikdirektoren (DIR), Chefärzte 

(CA), leitende Oberärzte (LOA)

Uniklinikum Großhadern und 

Innenstadt Marchioninistraße 15

81377 München
Telefon 089/7095-2371 

692 Fälle gesamt 82%
Weiterempfehlung

davon 460 Fälle 

in der Medizinischen Klinik I

       
       

81%  Weiterempfehlung25 von 25 Kriterien

Die Qualität der medizinischen Versorgung liegt an der – mit 

allen erdenklichen Geräten ausgestatteten – Uniklinik Groß-

hadern über dem Bewertungs-Schnitt. D
agegen sind die Be-

wertungen für Wartezeiten und Essen nicht berühmt. Bei der 

Pflege insgesamt machen die Patienten keine Abstriche.

DIR: Prof. Dr. Steffen Massberg (Foto)

LOA: Prof. Dr. Jörg Hausleiter

LOA: Prof. Dr. Julinda Mehilli

LOA: Prof. Dr. Stefan Kääb

Klinikname/
Adresse

Bilanz 
der Klinik

Bilanz der Fachabteilung mit 
den meisten Fällen 

Geräte/ 
Personal -Analyse

Klinikdirektoren (DIR), Chefärzte 
(CA), leitende Oberärzte (LOA)

Uniklinikum Großhadern 
und Innenstadt

Marchioninistraße 15
81377 München

Telefon 089/7095-2371 

692 Fälle gesamt

82%
Weiterempfehlung

davon 460 Fälle 
in der Medizinischen Klinik I

              81%  
Weiterempfehlung

25 von 25 
Kriterien

Die Qualität der medizinischen Versorgung liegt an der – mit 
allen erdenklichen Geräten ausgestatteten – Uniklinik Groß-
hadern über dem Bewertungs-Schnitt. Dagegen sind die Be-
wertungen für Wartezeiten und Essen nicht berühmt. Bei der 
Pflege insgesamt machen die Patienten keine Abstriche.

DIR: Prof. Dr. Steffen Massberg (Foto)
LOA: Prof. Dr. Jörg Hausleiter
LOA: Prof. Dr. Julinda Mehilli
LOA: Prof. Dr. Stefan Kääb


